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UVOD

Svrha je ovog Vodifa upoznavanje s pravima iz sustava
socijalne skrbi, s naCinom ostvarivanja tih prava kao i potrebnim
radnjama radi ostvarivanja prava koja proizlaze iz Zakona o socijalnoj
skrbi, ali i upoznavanje s mirovinskog i zdravstvenog osiguranja, koja
je moguce ostvariti ako se nalazite u nepovoljnim okolnostima, niste u
mogucnosti uzdrzavati se radom ili prihodima od imovine ili drugih
izvora, Zzelite ostvariti neka prava za koja ni ne znate da postoje i da ih
zbog bolesti, starosti ili loSeg materijalnog stanja mozete ostvariti.

Vodic se temelji na zakonskim odredbama vaZe¢ima u 2022. godini.
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1. PRAVA IZ SOCIJALNE SKRBI
ZAJAMCENA MINIMALNA NAKNADA

Tko ima pravo? e
e Samac ili kucanstvo bez sredstava za osnovne 2ivotne"potreb& N

Kako se i u kojem iznosu odreduje?

e Prema osnovici koju odreduje Vlada Republike Hrvatske i koja
sada iznosi 1000,00 kn.

Samac
e starija osoba i radno nesposoban samac — 130 % osnovice
e radno sposoban samac — 100 % osnovice

Kucanstvo (udjeli se zbrajaju)
e odrasla radno sposobna osoba u ku¢anstvu — 70 % osnovice
e starija osoba i radno nesposobna osoba — 95 % osnovice
e samohrani roditelj (radno sposoban) — 120 % osnovice
e samohrani roditelj (radno nesposoban) — 135 % osnovice
e dijete do 18 godina Zivota — 70 % osnovice
e dijete samohranog roditelja — 90 % osnovice
e dijete u jednoroditeljskoj obitelji — 80 % osnovice
e trudnice 1 rodilje do 6 mjeseci nakon poroda — 120 % osnovice

Tko nema pravo?
e Vlasnik registriranog osobnog vozila ¢ija vrijednost prelazi
iznos od 40% osnovice (osnovica iznosi 500,00 kn), osim ako
mu vozilo sluzi za prijevoz korisnika prava po osnovi
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invaliditeta, stare 1 nemo¢ne teSko pokretne osobe ili zivi u
prometno izoliranom kraju.

e Samac koji je sklopio ugovor o dozivotnom ili dosmrtnom
uzdrzavanju.

e Samac ili ¢lan kucanstva u postupku priznavanja prava koji nije
omogucio uvid u prihod ili imovinu.

e Radno sposobna osoba i djelomi¢no radno sposobna osoba koja
nije prijavljena na zavod za zaposljavanje.

e Samac koji je otkazao ugovor o radu u razdoblju od Sest mjeseci
prije pokretanja postupka radi priznavanja prava na zajamcenu
minimalnu naknadu.

e Korisnik usluge smjestaja ili organiziranog stanovanja (osim
beskuénika koji je korisnik prenocista ili prihvatiliSta, Zrtve
nasilja u obitelji i zrtve trgovanja ljudima).

e Samac ili ¢lan kucanstva koji posjeduje stan ili ku¢u koju moze
prodati ili iznajmiti 1 time osigurati sredstva za podmirenje
osnovnih zivotnih potreba.

NAKNADA ZA TROSKOVE STANOVANJA

Tko ima pravo?

e Korisnici zajamcene minimalne naknade osim besku¢niku koji
se nalazi u prenodistu ili prihvatiliStu ili mu je priznata usluga
smjeStaja u organiziranom stanovanju, Zrtvi nasilja u obitelji 1
zrtvi trgovanja ljudima, a priznata im je usluga smjeStaja u
kriznim situacijama, a radi podmirenja najamnine, komunalne
naknade, troSkova grijanja, vodne usluge te troSkova koji su
nastali zbog radova na povecanju energetske ucinkovitosti.
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Tko odobrava ovu naknadu i u kojem iznosu?

Naknadu za troskove stanovanja odobrava lokalna samouprava
u iznosu od najmanje 30 % iznosa zajamc¢ene minimalne
naknade.

NAKNADA ZA UGROZENOG KUPCA ENERGENATA

Tko ima pravo?

Priznaje se samcu ili kucanstvu koje ispunjava uvjete za
stjecanje statusa ugrozenog kupca energenata: korisnici osobne
invalidnine, zajam¢ene minimalne naknade, nacionalne starosne
mirovine, korisnicima novc¢ane naknade za nezaposlene hrvatske
branitelje iz Domovinskog rata i1 c¢lanove njihove obitelji,
korisnike novCane naknade =za civilne stradalnike iz
Domovinskog rata.

Tko odobrava ovu naknadu i u kojem iznosu?

Centar donosi rjeSenje temeljem zahtjeva korisnika. Na temelju
utvrdenog statusa ugroZenog kupca, korisniku pripada pravo na
sufinanciranje troSkova elektri¢ne energije, plina i/ili toplinske
energije.
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NAKNADA ZA OSOBNE POTREBE KORISNIKA SMJESTAJA

Tko ima pravo?
e Korisnici usluge smjeStaja ili organiziranog stanovanja u
sustavu socijalne skrbi temeljem rjeSenja centra za socijalnu
skrb.

Kako se i u kojem iznosu odreduje?

e Priznaje se korisniku koji iz vlastitih prihoda ne moze financirati
osobne potrebe, za dijete polaznika osnovne Skole, odraslu i
stariju osobu 50 % osnovice i za dijete i mladu punoljetnu osobu
polaznika srednje Skole i dr., mladu punoljetnu osobu 70 %
osnovice.

e Osnovica iznosi 500,00 kn.

JEDNOKRATNA NAKNADA

Tko ima pravo?

e Samac ili ku¢anstvo koje se nade u trenutaCnim materijalnim
teSko¢ama zbog specificnih potreba (rodenje ili Skolovanje
djeteta, bolest, smrt ¢lana obitelji, prirodne nepogode i sl.) moZe
se priznati za nabavu osnovnog kucéanskog uredaja, odjece i
obuée ako nije moguéa nabava putem humanitarnih
organizacija, korisniku prava na smjestaj u udomiteljskoj obitelji
koji je wucenik radi kupnje obveznih Skolskih udZbenika,
korisniku privremenog smjeStaja u kriznim situacijama radi
prijevoza u mjesto prebivalista ili na smjesta;.
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U kojem se iznosu odreduje?

Ukupan iznos u jednoj kalendarskoj godini moZe iznositi najvise
500 % osnovice za samca, odnosno 700 % za kucéanstvo.
Osnovica iznosi 500,00 kn.

U osobito opravdanom slucaju jednom godisnje u iznosu do
10.000,00 kn.

NAKNADA ZA POGREBNE TROSKOVE

Priznaje se fizickoj ili pravnoj osobi koja je podmirila troskove pogreba ili
izvrsila uslugu pogreba osobe koja nije imala zakonskog ili ugovornog
obveznika uzdrzavanja i koja je u trenutku smrti bila korisnik prava na
zajamc¢enu minimalnu naknadu i prava na uslugu smjestaja ili organiziranog
stanovanja na temelju rjeSenja Zavoda.

NAKNADA ZA REDOVITO STUDIRANJE

Tko ima pravo?

Korisniku prava na wuslugu smjeStaja ili organiziranog
stanovanja priznaje se pravo na naknadu za redovito studiranje u
statusu redovnog ili izvanrednog studenta u iznosu od 2.000,00
kn.

Pravo na naknadu priznaje se korisniku za vrijeme redovnog
studiranja, najdulje do 26. godine zivota, neovisno o njegovu

imovnom stanju.
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PLACANJE TROSKOVA SMJESTAJA U UCENICKOM
DOMU

Tko ima pravo?
¢ Djeca ili mlade punoljetne osobe polaznici srednje Skole slabijeg
imovnog stanja uz uvjet da nisu korisnici zajamcene minimalne
naknade.

U kojem se iznosu odreduje?
e U visini troSkova doma.

OSOBNA INVALIDNINA

Tko ima pravo?

e Dijete 1 osoba kod koje je utvrden Ccetvrti stupanj teZine
invaliditeta, uz uvjet da osobnu invalidninu ne ostvaruje prema
drugim propisima, da doplatak za pomo¢ i njegu ne ostvaruje
prema Zakonu o socijalnoj skrbi ili drugim propisima i da mu
nije priznata usluga smjeStaja ili organiziranog stanovanja
rjeSenjem Centra za socijalnu skrb.

U kojem se iznosu odreduje?

e Pravo na osobnu invalidninu priznaje se u postotku osnovice
koji iznosi 350 % osnovice (1.750,00 kn) iz Odluke o osnovici
za izracun iznosa drugih naknada u sustavu socijalne skrbi
(osnovica iznosi 500,00 kn).
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DOPLATAK ZA POMOC I NJEGU

Tko ima pravo?

e Dijete s teSko¢ama u razvoju i osoba s invaliditetom kojima je
prijeko potrebna pomo¢ i1 njega druge osobe u organiziranju
prehrane te pripremi i uzimanju obroka, nabavi namirnica,
¢is¢enju 1 pospremanju stana, oblacenju i svlaenju, odrzavanju
osobne higijene, kao i1 obavljanju drugih osnovnih Zivotnih
potreba.

e Pravo na doplatak za pomo¢ i njegu ne priznaje se osobi koja
ima u vlasniStvu drugi stan ili kucéu, osim stana ili kuce koju
koristi za stanovanje, a koji moze otuditi ili iznajmiti i time
osigurati sredstva za pomo¢ i njegu koja ima u vlasniStvu
poslovni prostor koji ne koristi za obavljanje registrirane
djelatnosti 1 ukoliko prosje€an mjesecni prihod samca ne prelazi
iznos od 250 % osnovice, odnosno 200 % za kucanstvo (ovi
uvjeti odnose se na osobe koje imaju utvrden drugi stupanj
tezine invaliditeta, odnosno smanjeni opseg).

e Doplatak za pomo¢ i njegu u punom ili smanjenom opsegu ne
moze se priznati ako osoba ima osiguran smjestaj u ustanovi
socijalne skrbi 1 kod drugih pruzatelja socijalnih usluga,
zdravstvenoj ili drugoj ustanovi, ako je sklopila ugovor o
dozivotnom ili dosmrtnom uzdrzavanju, ako doplatak za pomo¢
1 njegu ostvaruje prema drugim propisima i ako ostvaruje
osobnu invalidninu prema ovom Zakonu i drugim propisima.

U kojem se iznosu odreduje?

e Puni iznos 120 % osnovice (600,00 kn) ako je utvrden treci
stupanj tezine invaliditeta, a smanjeni iznos 84 % osnovice
(420,00kn) ako je utvrden drugi stupanj tezine invaliditeta.

|
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STATUS RODITELJA NJEGOVATELJA ILI NJEGOVATELJA

Tko ima pravo?

e Priznaje se za njegu djeteta s teSko¢ama u razvoju ili osobe s
invaliditetom koja je potpuno ovisna o pomo¢i i njezi druge
osobe jer joj je zbog odrzavanja zivota potrebna specificna njega
izvodenjem medicinsko-tehnic¢kih zahvata, koja je u potpunosti
nepokretna 1 uz pomoc¢ ortopedskih pomagala ili koja ima vise
vrsta oSteCenja  Cetvrtog stupnja  (tjelesnih, mentalnih,
intelektualnih ili osjetilnih) uz uvjete koji su utvrdeni Zakonom
o socijalnoj skrbi (NN 18/22,46/22).

e Ako dijete s teSko¢ama u razvoju nema roditelja, ako roditelji ne
zive s njim ili zbog psihofizickog stanja nisu u moguénosti
pruziti mu potrebnu skrb, moze se priznati status njegovatelja
bra¢nom ili izvanbra¢nom drugu roditelja djeteta s teSko¢ama u
razvoju, zivotnom ili neformalnom zivotnom partneru roditelja
djeteta, srodniku u ravnoj lozi i pobo¢noj lozi do zaklju¢no
drugog stupnja srodstva s kojim zivi u istom kuéanstvu,

e Pravo na status njegovatelja priznaje se 1 osobi po izboru osobe
s invaliditetom uz njezinu suglasnost ili njezina zakonskog
zastupnika koji Zivi u zajednickom kucanstvu s osobom s
invaliditetom (muzu za zZenu, itd.).

e Roditelj njegovatelj ili njegovatelj moze tijekom godine Kkoristiti
odmor u trajanju od Cetiri tjedna.

e Tijekom koriStenja  godiSnjeg odmora ili  privremene
nesposobnosti pruZanja zdravstvene njege moze Se prlznatl
pravo na uslugu smjestaja. - -

#mentalnojevazno 11



U kojem se iznosu odreduje?

Roditelju njegovatelju, odnosno njegovatelju, pripada pravo na
naknadu u postotku od osnovice koja moze iznositi 800 %, 900
% ili 1200 % 1 prava iz mirovinskog i zdravstvenog osiguranja
kao i prava za vrijeme nezaposlenosti, kao zaposlena osoba
prema posebnim propisima.

Osnovica za izrac¢un je 500,00 kn.

POMOC U KUCI

Tko ima pravo?

Starija funkcionalno ovisna osoba kojoj je potrebna pomoc
druge osobe prema procjeni Zavoda.

Osoba kojoj je zbog privremenog ili trajnog tjelesnog,
mentalnog, intelektualnog ili osjetilnog oStecenja prijeko
potrebna pomo¢ druge osobe ako ne moze sama ni uz pomoc¢
roditelja, brac¢nog ili izvanbra¢nog druga, zivotnog partnera ili
djeteta osigurati podmirenje svakodnevnih Zivotnih potreba, ako
zadovoljava uvjete koji su propisani zakonom o socijalnoj skrbi
(NN 18/22,46/22).

Usluga pomoc¢i u kuéi obuhvacéa:

organiziranje prehrane
obavljanje kucanskih poslova
odrZavanje osobne higijene
zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba. -
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USLUGA SMJESTAJA

Smjestaj je usluga kojom se korisniku osigurava intenzivna skrb i
zadovoljavanje osnovnih zivotnih potreba kada to nije moguce osigurati
u obitelji te pruzanjem drugih socijalnih usluga. Pravo na uslugu
smjestaja moze se priznati tijekom svih dana u tjednu ili tijekom pet
radnih dana.

Tko ima pravo?

e Osoba koja nema sklopljen ugovor o dozivotnom ili dosmrtnom
uzdrzavanju, kojoj pomo¢ i njegu ne pruzaju clanovi obitelji,
kojoj se pomo¢ i njega ne osigurava odobravanjem socijalne
usluge pomo¢i u kuéi, kojoj se u okviru zdravstvene zastite na
primarnoj razini ne osigurava zdravstvena njega bolesnika u
dovoljnoj mjeri, opsegu i intenzitetu, kojoj se pomo¢ i njega ne
osigurava razli¢itim programskim aktivnostima u dovoljnoj
mjeri, opsegu 1 intenzitetu.

Usluga smjestaja u kriznim situacijama
e U kriznim situacijama djetetu bez odgovarajuce roditeljske
skrbi, djetetu ili mladoj punoljetnoj osobi s problemima u
ponasanju, djetetu koje se zatekne u skitnji, djetetu bez pratnje
stranom drzavljaninu ili bez drZavljanstva, djetetu Cciji se
roditelji privremeno ne mogu skrbiti zbog bolesti, nerijeSenog
stambenog pitanja 1 drugih nedaca, odrasla osoba izvan svog
prebivalista ili boraviSta koja nije u stanju brinuti o sebi,
besku¢nik, trudnica ili roditelj s djetetom do 1. godine Zivota
ako nema osigurano stanovanje ili zbog naruSenih obiteljskih
odnosa, zrtvi obiteljskog nasilja, trgovanja ljudima, odrasle
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osobe kojima je ugrozen zivot, zdravlje 1 sigurnost ili nema
prebivaliste, a nije se u stanju brinuti o sebi 1 beskuc¢niku.

e Pravo na uslugu smjestaja u kriznim situacijama priznaje se dok
se ne osiguraju uvjeti za povratak u vlastitu ili udomiteljsku
obitelj ili se usluga smjeStaja ne osigura na drugi nacin, a
najdulje do Sest mjeseci, odnosno do godinu dana.

Usluga smjeStaja radi provodenja kracih rehabilitacijskih

programa

e Radi provodenja kracih rehabilitacijskih programa za dijete s
teSkoama u razvoju, odrasle osobe s invaliditetom (do godinu
dana) za dijete i mladu punoljetnu osobu s problemima u
ponasanju, ovisnike (do tri godine maksimalno), roditelju djeteta
s teSkotama u razvoju upucenog na program radi aktivnog
sudjelovanja u provodenju psihosocijalnog programa (najduze
do 15 dana tijekom jedne godine).

Usluga smjesStaja u drugim sluc¢ajevima

e Djetetu s teSkoama u razvoju i odrasloj osobi s invaliditetom
radi koriStenja odmora roditelja njegovatelja, odnosno
njegovatelja u ukupnom trajanju od najvise 30 dana tijekom
kalendarske godine.

e Zbog privremene nesposobnosti za rad roditelja njegovatelja ili
njegovatelja dok traje potreba, odnosno najdulje 60 dana
tijekom kalendarske godine.

e Djetetu 1 odrasloj osobi kojoj je priznata usluga smjeStaja u
domu ili kod drugog pruZatelja priznaje se smjeStaj u
udomiteljsku obitelj radi upoznavanja s obiteljskim okruZenjem
tijekom blagdana ili §kolskih praznika.
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e Djetetu s teSkocama u razvoju ili osobi s invaliditetom radi
Skolovanja po posebnom programu izvan mjesta prebivalista,
najdulje do navrSene 21. godine.

e Dijetetu s problemima u ponasanju radi multidisciplinarane
procjene u trajanju do 30 dana.

e Djetetu bez odgovarajuce roditeljske skrbi, ako mu se skrb ne
moze osigurati u vlastitom domu i pruzanjem drugih socijalnih
usluga u udomiteljskoj obitelji, a najduze do 26. godine Zivota.

e Stranom drzavljaninu 1 osobi bez drzavljanstva s privremenim
boravkom u Republici Hrvatskoj, u trajanju do tri godine.

e Djetetu s teSkoCama u razvoju, osobi s invaliditetom i starijoj
osobi koja treba intenzivnu skrb i podmirenje osnovnih zivotnih
potreba zbog ostecenja zdravlja 1 oSte¢enja funkcionalnih
sposobnosti, a skrb nije moguce osigurati u vlastitom domu i
pruzanjem drugih socijalnih usluga.

e Osobi nesposobnoj za rad koja se nalazi u posebno teskim
zivotnim prilikama koje se ne mogu otkloniti primjenom drugih
naknada i usluga iz socijalne skrbi ili na drugi nacin.

e Osobi bez drzavljanstva koja ima privremeni i stalni boravka te
dugotrajno boraviste u Republici Hrvatskoj najviSe u trajanju do
godinu dana.

Zahtjevi za ostvarivanje prava iz socijalne skrbi podnose se prema
mjestu prebivaliSta u nadleZznom Centru za socijalnu skrb.

U Varazdinskoj Zupaniji osnovana su Cetiri centra za socijalnu skrb:

1. Centar za socijalnu skrb Varazdin, Vladimira Nazora 22, tel.: 042
303 900 (podruc¢je Grada Varazdina i opéina Beretinec, Cestica,
Gornji Kneginec, JalZabet, Petrijanec, Sracinec, Sveti Ilija, Trnovec
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Bartolovecki, Vidovec 1 Vinica, s pripadaju¢im naseljima) —
Www.czssvz.hr

2. Centar za socijalnu skrb Ivanec, Pure Arnolda 11, tel.: 042 771 770
(podrucje Grada Ivanca i Lepoglave te op¢ine Klenovnik, Bednja,
Donja Voca i MaruSevec, s pripadaju¢im naseljima) —
WWWw.czss-ivanec.hr

3. Centar za socijalnu skrb Novi Marof, Miroslava Krleze 4, tel.: 042
611 126 (podrucje Grada Novog Marofa i Varazdinskih Toplica te
op¢ine Breznica, Breznicki Hum, Ljubes¢ica i Visoko, s
pripadajué¢im naseljima) — www.czss-novi-marof.hr

4. Centar za socijalnu skrb Ludbreg, Ul. kardinala Franje Kuhari¢a 12,
tel.: 042 332 840 (podrucje Grada Ludbrega te opc¢ine Mali
Bukovec, Veliki Bukovec, Sveti Purd i Martijanec, s pripadaju¢im
naseljima) — www.czssl.hr

Svaki Centar ima internetsku stranicu s obrascima zahtjeva koji se
mogu preuzeti te unaprijed ispuniti. U zahtjevu je naveden i popis
dokumentacije potrebne za rjeSavanje zahtjeva.
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2. PRAVA 1Z MIROVINSKOG
OSIGURANJA

" VRSTE MIROVINA

STAROSNA MIROVINA: ostvaruje ju osiguranik sa 65 godina zZivota
i 15 godina' mirovinskog staza, a za dugogodiSnjeg osiguranika sa 60
godina zivota 1 41 godinu mirovinskog staza. U prijelaznom razdoblju
od 2020. do 2029. godine Zene ostvaruju pravo na prijevremenu
starosnu mirovinu prema povoljnijim uvjetima, s niZom starosnom dobi
1 kra¢im mirovinskim stazem, a od 1. sije¢nja 2030. uvjeti za Zene i
muskarce se izjednacavaju.

PRIJEVREMENA STAROSNA MIROVINA: ostvaruje ju
osiguranik sa 60 godina Zivota i 35 godina mirovinskog staza. U
prijelaznom razdoblju od 2020. do 2029. godine Zene ostvaruju pravo
na prijevremenu starosnu mirovinu prema povoljnijim uvjetima, s
nizom starosnom dobi i kra¢im mirovinskim stazem, a od 1. sijecnja
2030. uvjeti za Zene 1 muskarce se izjednacavaju.

INVALIDSKA MIROVINA: ostvaruje ju osiguranik zbog gubitka
radne sposobnosti uz uvjet staza. Ako je gubitak radne sposobnosti
nastao zbog bolesti ili ozljede izvan rada prije navrSenih 65 godina
zivota potrebno je da navrSeni mirovinski staz pokriva najmanje 1/3
radnog vijeka. Ako se radi o potpunom gubitku radne sposobnosti
nastalom prije 30. odnosno 35. godine Zivota, potreban uvjet rada je
jedna odnosno dvije godine staza osiguranja, a gubitak radne
sposobnosti mora nastati za vrijeme osiguranja ili u roku od jedne
godine od prestanka osiguranja. Ako je invalidnost nastala zbog ozljede
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na radu ili profesionalne bolesti, pravo se stjece bez obzira na duzinu
mirovinskog staza.

PRIJEVREMENA INVALIDSKA MIROVINA: ostvaruje ju invalid
rada koji je dugotrajno nezaposlen, a profesionalnom je rehabilitacijom
osposobljen za rad na drugim poslovima (nezaposlen je minimalno 5
godina od zavrSetka rehabilitacije, do 58 godine Zivota te da nije odbio
ponudeno zanimanje).

PROFESIONALNA REHABILITACIJA: osposobljavanje invalida
rada za rad radi oCuvanja preostale radne i opée sposobnosti. Pravo
mogu ostvariti radnici kod kojih je prije 55. godine zivota nastalo
smanjenje radne sposobnosti, radnici sa smanjenjem radne sposobnosti
nastalim zbog ozljeda izvan rada ili bolesti ako imaju dovoljno
mirovinskog staza za stjecanje prava na invalidsku mirovinu, dok kod
radnika s ozljedama na radu ili profesionalne bolesti duZzina
mirovinskog staza nije od utjecaja na ostvarivanje prava na
profesionalnu rehabilitaciju. Osiguraniku za vrijeme profesionalne
rehabilitacije pripada placa za vrijeme ¢ekanja ili trajanja profesionalne
rehabilitacije te =za vrijeme Cekanja zaposlenja po zavrSetku
rehabilitacije uz uvjet prijave na zavod za zaposljavanje.

OBITELJSKA MIROVINA: za c¢lanove obitelji umrlog osiguranika,
ako se radilo o osiguraniku s najmanje 5 godina radnog staza ili 10
godina mirovinskog staza; ako je imao uvjete za invalidsku mirovinu,
bio korisnik starosne, prijevremene starosne, invalidske mirovine ili je
bio korisnik prava na profesionalnu rehabilitaciju; ~ako je smrt
osiguranika nastala zbog ozljede na radu ili profesi‘Shalne belesti, tada
duzina staza nije bitna. Sl
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NAKNADA ZA TJELESNO OSTECENJE: moZe ju ostvariti
osiguranik kod kojeg je zbog ozljede na radu ili profesionalne bolesti
nastupilo tjelesno ostecenje od najmanje 30 %.

Zahtjev za mirovinu moze se podnijeti najranije mjesec dana prije
prestanka osiguranja. 12 mjeseci prije podnosenja zahtjeva osiguranik
moze obavijestiti HZMO o svojoj namjeri podnoSenja zahtjeva za
priznanje prava na starosnu mirovinu ili prijevremenu starosnu
mirovinu. Osiguranik moze zatraziti informativni izraun mirovine,
osobno ili putem e-usluge.

NACIONALNA NAKNADA ZA STARILJE OSOBE

Tko ima pravo?

e Svaki hrvatski drzavljanin koji neprekidno prebiva u Hrvatskoj
duze od 20 godina i stariji je od 65 godina uz ispunjenje
sljede¢ih uvjeta:

- da nije korisnik mirovine niti je u svojstvu

- da nije osiguranik u obaveznom mirovinskom osiguranju

- da prihod u prethodnoj kalendarskoj godini mjese¢no ne
prelazi 800,00 kn po ¢lanu kucanstva

- da nije korisnik zajam¢ene minimalne naknade

- da nije korisnik usluge smjeStaja prema propisima iz socijalne
skrbi

- da nije primatelj uzdrZzavanja prema ugovoru o dozivotnom ili
dosmrtnom uzdrZavanju.

e Iznimno nacionalnu naknadu moze ostvariti osoba na Ciji je
zahtjev prekinuta isplata mirovine ili zajamcene minimalne
naknade.
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e Pravo na nacionalnu naknadu pripada, uz ispunjenje svih uvjeta,
od dana podnosSenja zahtjeva ili od prvog dana nakon prestanka
prava na mirovinu ili zajam¢enu minimalnu naknadu.

e Pravo je neprenosivo i ne moze biti predmetom ovrhe ili
osiguranja.

DOPLATAK ZA DJECU '

Tko ima pravo?

e Roditelj (bra¢ni i1 izvanbracni), posvojitelj, skrbnik, ocuh,
maceha, baka, djed, osoba kojoj je dijete povjereno na odgoj i
cuvanje ili punoljetno dijete bez oba roditelja na redovitom
Skolovanju:

- ako ima prebivaliSte u Hrvatskoj najmanje 3 godine prije
podnosenja zahtjeva, hrvatsko drzavljanstvo ili status stranca s
odobrenim stalnim boravkom, ima status azilanta, stranca pod
supsidijarnom zastitom ili status ¢lana njihove obitelji prema
propisima o azilu, bez uvjeta drzavljanstva i1 duljine prebivalista,
odnosno stalnog boravka na podrucju Republike Hrvatske

- ako je dohodak u prethodnoj kalendarskoj godini po ¢lanu
kucanstva iznosio manje od 2.328,20 kn (dohodovni cenzus u
2021. godini)

- ako Zivi u kucanstvu i1 uzdrzava dijete mlade od 15 godina,
srednjoskolca do 19 godina, dijete s oSte¢enjem zdravlja do 21.
godine zZivota

- za dijete s tezim 1ili teSkim invaliditetom sve dok invaliditet
postoji.

e Pravo na doplatak za dijete s utvrdenim tezim ili teSkim
invaliditetom i za dijete smrtno stradalog ili nestalog hrvatskog

#mentalnojevazno 20



branitelja ostvaruje se neovisno o ukupno ostvarenom dohotku
kucanstva.

Tko nema pravo?
e Korisnik za dijete koje se nalazi na Skolovanju u inozemstvu.
e Korisnik za vrijeme dok se dijete nalazi na smjeStaju u ustanovi
na teret drzavnog, lokalnog ili podru¢nog proracuna.
e Korisnik za dijete s prebivali§tem ili boravkom u inozemstvu
duzem od tri mjeseca.
e Korisnik za dijete koje je stupilo u brak.

Postupak za ostvarivanje prava iz mirovinskog osiguranja pokrece se
pri nadleznoj sluzbi Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje prema
mjestu prebivaliSta podnoSenjem zahtjeva na obrascu koji je moguce
preuzeti na stranicama HZMO-a (https://www.mirovinsko.hr/), kupiti u
prodavaonicama Narodnih novina ili elektroni¢kim putem preko
sustava E-gradani.

Za podrucje Varazdinske zupanije zahtjevi se podnose u podrucnoj

1. Podrucna sluzba u Varazdinu, Kolodvorska 20c, tel.: 042 398 000
(varazdin @mirovinsko.hr)

2. Ispostava Ivanec, Vladimira Nazora 6, tel.: 042 781 343

Ispostava Ludbreg, Bana Jelaci¢a 29, tel.: 042 819 118

4. Ispostava Novi Marof, Varazdinska 15, tel.: 042 205 190

hat
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3. PRAVA 1Z ZDRAVSTVENOG
OSIGURANJA

PRAVO NA ZDRAVSTVENU ZASTITU

Pravo na obvezno zdravstveno osiguranje imaju osobe u radnom
odnosu, osobe koje se nalaze na strunom osposobljavanju bez
zasnivanja radnog odnosa, ¢lanovi uprave i izvr$ni direktori trgovackih
drustava, osobe koje obavljaju samostalnu djelatnost, poljoprivrednici,
obrtnici, svecenici 1 drugi vjerski sluzbenici, umirovljenici, osiguranici
koji su na profesionalnoj rehabilitaciji, osobe s prebivalisStem ili
odobrenim stalnim boravkom koje nisu obvezno zdravstveno osigurane
po drugoj osnovi i1 koje su se pravovremeno prijavile Zavodu za
zdravstveno osiguranje, redovni ucenici srednjih Skola 1 redovni
studenti, osobe koje su izgubile status redovnog ucenika ili studenta i
prijave se Zavodu u roku od 30 dana od dana gubitka statusa, supruznik
umrlog osiguranika ako nije ostvario pravo na obiteljsku mirovinu i
prijavio se pravovremeno Zavodu, osobe kojima je priznato pravo
ratnog vojnog ili civilnog invalida rata i mirnodopskog vojnog invalida,
korisnik obiteljske invalidnine ostvarene prema Zakonu o za$titi vojnih
i civilnih invalida rata, hrvatski branitelji iz Domovinskog rata, osobe
koje pruzaju njegu hrvatskom ratnom vojnom invalidu Domovinskog
rata, osobe na odsluzenju vojnog roka, ro¢nici, kadeti te pricuvnici za
vrijeme obavljanja sluzbe u Oruzanim snagama Republike Hrvatske,
osobe koje su prekinule rad zbog obrazovanja ili stru¢nog usavrSavanja
upucenog od strane poslodavca, osobe stipendisti za vrijeme prakti¢nog
rada, osobe upucene u drugu drzavu ¢lanicu ili trecu drzavu u sklopu
medunarodne tehni¢ko-prosvjetne i kulturne suradnje dok se tamo
nalaze po toj osnovi, osobe kojima je priznato pravo na status roditelja
njegovatelja, ¢lanovi obitelji smrtno stradalog, zatoCenoga ili nestaloga
|
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hrvatskog branitelja za vrijeme primanja novcane naknade u skladu s
propisima o pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova
njihovih obitelji, clanovi obitelji smrtno stradalog, zatoCenog ili
nestalog hrvatskog branitelja koji imaju prebivaliSte ili odobren stalni
boravak u Republici Hrvatskoj, ako su se Zavodu prijavili u roku od 30
dana od dana prestanka primanja nov¢ane naknade u skladu s propisima
o pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihovih
obitelji, osobe s prebivali§tem, odnosno odobrenim stalnim boravkom u
Republici Hrvatskoj kojima je odlukom nadleznog suda oduzeta
sloboda 1 nalaze se u ustrojstvenim jedinicama Ministarstva pravosuda,
prema prijavi Ministarstva pravosuda, djeca do navrSene 18. godine
zivota, s prebivalistem ili stalnim boravkom u Hrvatskoj, a i dulje ako je
nastupila potpuna i trajna nesposobnost za samostalan zivot i rad,
supruznik, djeca, roditelji ako su nesposobni za samostalan zivot i rad,
ako nemaju sredstava za uzdrzavanje i ako ih osiguranik uzdrzava te
unuci, braca, sestre, djed i baka, ako su nesposobni za samostalan zZivot
i rad, ako nemaju sredstava za uzdrzavanje i ako ih osiguranik uzdrzava.

Zdravstveno neosigurane osobe mogu ostvariti zdravstvenu zastitu ako
se radi o Zeni s navrSenih 60, odnosno muskarcu sa 65 godina Zivota,
osobi liSenoj poslovne sposobnosti, nezaposlenoj Zeni za vrijeme
trudnoce 1 6 mjeseci nakon porodaja, a ako se radi o samohranom ocu u
trajanju od 6 mjeseci od rodenja djeteta, osobi Ciju je potpunu
nesposobnost za rad 1 privredivanje utvrdilo tijelo vjeStacenja, ovisniku,
osobi koja je ostvarila pravo na skrb izvan vlastite obitelji.

Zahtjev se moZe podnijeti Upravnom odjelu za zdravstvo, socijalnu
skrb, civilno drustvo i hrvatske branitelje Varazdinske Zupanije (Stanka
Vraza 4, Varazdin, tel.: 394 278).
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PRAVO NA DOPUNSKO ZDRAVSTVENO OSIGURANJE NA
TERET PRORACUNA REPUBLIKE HRVATSKE

Pravo na pla¢anje premije iz drZavnog proracuna ostvaruju:

e osigurane osobe s invaliditetom, sa 100 % oStecenja
organizma, odnosno tjelesnog ostecenja, osobe s vise vrsta
oSte¢enja te osobe s tjelesnim ili mentalnim oSte¢enjem ili
psihickom boles¢u zbog kojih ne mogu samostalno izvoditi
aktivnosti primjerene zivotnoj dobi sukladno propisima o
socijalnoj skrbi

e osigurane osobe darivatelji dijelova ljudskog tijela u svrhu
lijeCenja

e osigurane osobe dobrovoljni davatelji krvi s vise od 35 davanja
(muskarci), odnosno 25 davanja (Zene)

e osigurane osobe redoviti ucenici i studenti stariji od 18 godina

e osigurane osobe Ciji ukupan prihod u prethodnoj kalendarskoj
godini, iskazan po c¢lanu obitelji, mjeseCno nije veci
od 1.600,12 kn (prihodovni cenzus), a za osiguranike — samce,
ako im prihodovni cenzus u prethodnoj kalendarskoj godini
nije veci od 2.047,20 kn.

Navedene osobe pravo na placanje premije dopunskog zdravstvenog
osiguranja na teret drzavnog proracuna ostvaruju na osnovi rjeSenja
nadleznih tijela (Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje,
Ministarstva obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti, Centra
za socijalnu skrb i sl.), potvrdom zdravstvene ustanove o darovanom
dijelu ljudskog tijela u svrhu lijeenja, potvrdom Hrvatskog crvenog
kriza ili Hrvatskog zavoda za transfuzijsku medicinu o broju darivanja
krvi, potvrdom nadleZne obrazovne ustanove o redovnom Skolovanju
odnosno studiranju, dokazom da ispunjavaju uvjet prihodovnog

#mentalnojevazno 24



cenzusa, a u skladu s Pravilnikom o postupku, uvjetima i nacinu
utvrdivanja prava na placanje premije dopunskog zdravstvenog
osiguranja iz drzavnog proracuna.

Zahtjevi za ostvarivanje prava mogu se podnijeti elektronickom postom
prema mjestu prebivaliSta, a za gradane Varazdinske Zupanije na e-
adresu: pisarnica-varazdin @hzzo.hr.

PRAVO NA RAD S POLOVICOM PUNOG RADNOG
VREMENA ZBOG POJACANE NJEGE DJETETA

Tko ima pravo?

e Jedan od zaposlenih ili samozaposlenih roditelja po iskoristenju
roditeljskog dopusta ako je djetetu, prema nalazu i ocjeni
izabranog lijecnika primarne zdravstvene zastite i nadleznog
lijecnickog povjerenstva HZZO-a, zbog njegova zdravlja i
razvoja, potrebna pojacanja briga i njega do djetetove 3. godine
zivota (odludivanje o pravu temelji se na nalazu i misljenju
Zavoda za vjeStaCenje, profesionalnu rehabilitaciju 1
zaposljavanje osoba s invaliditetom).

Tko nema pravo?

e Dijete kojemu je potrebna pojacana briga 1 njega, no nalazi se na
tjiednom 1li stalnom smjeStaju u zdravstvenoj ustanovi ili
ustanovi _socijalne skrbi, odnosno ako je smjeSteno u

” préd?koiskoj ustanovi u kojoj smjestaj traje duze od osam sati.

L™
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PRAVO NA DOPUST RADI NJEGE DJETETA S TEZIM
SMETNJAMA U RAZVOJU

Tko ima pravo?

e Jedan od zaposlenih ili samozaposlenih roditelja djeteta s tezim
smetnjama u razvoju do 8. godine zivota nakon isteka prava na
rodiljni dopust ili u tijeku koriStenja ili nakon isteka prava na
roditeljski dopust, na temelju nalaza i misljenja Zavoda za
vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju 1 zaposljavanje osoba s
invaliditetom uz uvjet da su oba roditelja zaposlena ili
samozaposlena, prije pocetka koriStenja te sve dok zaposlenje
traje.

PRAVO NA RAD S POLOVICOM PUNOG RADNOG 4
VREMENA RADI NJEGE DJETETA S TEZIM SMETNJAMA U
RAZVOJU i
Tko ima pravo?
e Jedan od zaposlenih ili samozaposlenih roditelja djeteta s tezim
smetnjama u razvoju nakon isteka prava na rodiljni dopust ili u
tijeku koriStenja ili nakon isteka prava na roditeljski dopust, 1
nakon navrSene 8. godine djetetova Zivota, sve dok ta potreba
traje uz uvjet da su oba roditelja zaposlena ili samozaposlena.
e QOdlucivanje o pravu zasniva se na Nalazu i miSljenju tijela
vjestacenja.
e Zaostvarivanje prava potreban je staZ osiguranja od 12 mjeseci
neprekinuto, odnosno 18 mjeseci s prekidima u posljednje dvije
godine.
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PRAVA OSOBA S INVALIDITETOM

OSLOBAPDANJE PLACANJA GODISNJE NAKNADE ZA
UPORABU JAVNIH CESTA I CESTARINE

e Osobe s invaliditetom mogu ostvariti pravo na neplacanje
godiS$nje naknade za uporabu javnih cesta i/ili cestarine samo za
jedan osobni automobil koji imaju u svom vlasniStvu, odnosno
koji koriste na temelju ugovora o leasingu, u jednoj kalendarskoj
godini.

e Pravo na oslobadanje placanja godiSnje naknade za uporabu
javnih cesta imaju osobe s 80 % ili viSe tjelesnog osStecenja,
odnosno osobe kod kojih je utvrdeno tjelesno oStec¢enje koje ima
za posljedicu nesposobnost donjih ekstremiteta 60 % ili vise.

e Pravo na oslobadanje pladanja cestarine imaju osobe kod kojih
je utvrdeno tjelesno oSteéenje koje ima za posljedicu
nesposobnost donjih ekstremiteta 80 % ili vise, HRVI sa 100 %
tjelesnog oStecenja te osobe kojima je utvrdeno tjelesno
ostecenje osjetila vida od 100 %.

U svrhu ostvarivanja navedenih prava, podnositelj zahtjeva podnosi
pisani zahtjev:

Ministarstvu mora, prometa i infrastrukture

Prisavlje 14, Zagreb (tel.: 01 6169 455)

Pisani zahtjev treba sadrzavati osobne podatke (ime i prezime, adresa 1
OIB) i navodenje prava za koje se trazi izdavanje rjesenja.
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Zahtjevu se prilaze:

e preslika prometne dozvole (iznimno, ako je zahtjev podnesen
prije registracije, podnositelj zahtjeva prilaze dokaz o vlasni§tvu
osobnog automobila, npr. racun o kupljenom vozilu,
kupoprodajni ugovor ili ugovor o darovanju koji mora biti na
ime podnositelja zahtjeva)

e preslika rjeSenja Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje o
postotku tjelesnog ostecenja.

Ako se iz zahtjevu priloZenog rjeSenja ne moze nedvojbeno utvrditi da
se radi o tjelesnom oStecenju na temelju kojega se ostvaruje odredeno
pravo, potrebno je uz zahtjev priloziti Nalaz i misljehje#6vlastenog
vjestaka Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje = postotku
oste¢enja donjih ekstremiteta. =P i

e

.1 t.ﬁb W

OSTVARIVANJE PRAVA NA OSLOBADPANJE PLACANJA
GODISNJE NAKNADE ZA UPORABU JAVNIH CESTA

Osoba s invaliditetom moZe ostvariti pravo na oslobadanje placanja
godiSnje naknade ako prilikom registracije vozila u stanicama za
tehnicki pregled dostavi presliku RjeSenja Ministarstva mora, prometa i
infrastrukture (potrebno je dati na uvid i original RjeSenja). Na taj nacin
iznos racuna za registraciju bit ¢e umanjen za iznos godiSnje naknade
koji se utvrduje prema radnom obujmu motora automobila u cm?.
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OSTVARIVANJE PRAVA NA OSLOBADANJE PLACANJA
CESTARINE

Pravo na oslobadanje placanja cestarine za uporabu autocesta i objekata
s naplatom ostvaruje se samo uz predoCenje smart kartice (koju na
zahtjev osobe s invaliditetom, a temeljem RjeSenja Ministarstva mora,
prometa i infrastrukture, izdaju Hrvatske autoceste d.0.0.) i to iskljucivo
kada osoba s invaliditetom upravlja ili je putnik u osobnom automobilu
koji ima u vlasniStvu ili ga koristi temeljem ugovora o leasingu.

Zahtjev za izdavanje smart kartice podnosi se osobno ili postom na
adresu: Hrvatske autoceste d.o.o., Jadranska avenija 6, 10250 Lucko
(tel.: 01 6504777).

Uz zahtjev je potrebno priloziti:
e presliku Rjesenja Ministarstva pomorstva, prometa i
infrastrukture
e presliku osobne iskaznice
e fotografiju dimenzije 2,5 x 3 cm.

Podnositelj zahtjeva pla¢a Hrvatskim autocestama d.o.o. cijenu izrade i
izdavanja smart kartice u iznosu od 20,00 kuna kod osobnog
preuzimanja smart kartice, odnosno 37,50 kuna kod dostave smart
kartice poStom na kuénu adresu.

ZNAK PRISTUPACNOSTI

Pravo na znak za besplatno parkiranje vozila na posebno oznacenim
parkiraliSnim mjestima za osobe s invaliditetom imaju:
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e osobe s 80 % ili viSe tjelesnog oStecenja
e osobe koje imaju najmanje 60 % oSte¢enja donjih ekstremiteta.

Zahtjev za izdavanje znaka pristupacnosti podnosi se Uredu drzavne
uprave u Varazdinskoj Zupaniji, Odjelu za obrtnistvo, trgovinu, promet i
turizam, Varazdin, Vrazova 4.

Uz zahtjev za izdavanje znaka pristupacnosti treba priloziti:
¢ nalaz i miSljenje tijela vjeStacenja o tjelesnom ostecenju od
minimalno 80 % 1ili o oSteenju donjih ekstremiteta od
minimalno 60 %
o fotografiju dimenzije 35 x 45 mm.

POVLASTICA U ZELJEZNICKOM I POMORSKOM
PUTNICKOM PROMETU

Pravo na povlasticu imaju: slijepe osobe koje imaju do 10 %
sposobnosti vida, gluhe 1 gluhoslijepe osobe, osobe s mentalnom
retardacijom (tezom i teSkom), osobe s oSteCenjem organa za kretanje
od najmanje 70 %, kroni¢ni bubrezni bolesnici na hemodijalizi, osobe
koje po posebnim propisima ostvaruju pravo na doplatak za pomo¢ i
njegu druge osobe, djeca s teSko¢ama u razvoju ¢iji roditelji ostvaruju
pravo na dopust do sedme godine djetetova Zivota 1 na rad s polovicom
punog radnog vremena zbog njege djeteta s tezim smetnjama u
razvoju.
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Osobe s invaliditetom imaju pravo na povlasticu u unutarnjem
putnickom prometu od 75 % od redovne cijene vozne karte za Cetiri
putovanja godisnje zeljeznicom ili brodom.

Korisnik povlastice ne moze biti pratitelj osobe s invaliditetom, tj.
pratnja korisniku povlastice ne smije biti osoba s invaliditetom.

#mentalnojevazno 31



ZAKLJUCAK

Brosura je nastala u sklopu projekta #mentalnojevazno Zavoda za javho
zdravstvo Varazdinske zupanije, Odjela za zastitu mentalnog zdravlja,
prevenciju i izvanbolnicko lijecenje ovisnosti.

Projekt #mentalnojevazno ima cilj senzibilizirati javnost o vaznosti
mentalnog zdravlja kao nedjeljivog segmenta ukupnog zdravlja svake
osobe, skidanje stigme vezane za mentalne probleme. Informiranje
javnosti o djelatnosti Odjela za zastitu mentalnog zdravlja, prevenciju i
izvanbolnicko lijecenje ovisnosti i moguénostima ostvarivanja razlicitih
vidova stru¢ne pomoc¢i. Tako je i ova broSura nastala kao potreba
korisnicima u ostvarivanju prava iz socijalne skrbi, mirovinskog i
zdravstvenog osiguranja.

#mentalnojevazno 32



*
.

ODJEL ZA ZASTITU MENTALNOG
ZDRAVLIA, PREVENCIU |
1ZVANBOLNICKO LIJECENJE
OVISNOSTI
Zavoda za javno zdravstvo

VaraZdinske Zupanije

Struéni tim:

- lijeénici:
spec.javnog zdravstva
spec.psihijatar
spec. djecje i adolesc. psihijatrije
- psiholozi
- med.teh./med.sestra

Kontakt:
Pavlinska 8, VaraZdin
e-mail: mentalno.zdravlje@zzjzzv.hr
tel: 320 969

Sve usluge su besplatne
i nije potrebna uputnica

lijeénika.
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